ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Portrait des personnes a l'aide
soclale: donnees statistiques
et paroles citoyennes
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® Mieux connaitre les programmes d’aide financiére
de dernier recours du Québec.

® Présenter le portrait des personnes prestataires
de ces programmes.

® Présenter des données afin de remettre en
gquestion des idees recues.

LA LLL
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Pour bien comprendre
les donneées presentees

Sans
contraintes

Contraintes
temporaires

Contraintes
séveres
Alternative
jeunesse

3/

PROGRAMME D’AIDE SOCIALE

PROGRAMME D’AIDE SOCIALE

PROGRAMME DE SOLIDARITE SOCIALE

PROGRAMME ALTERNATIVE JEUNESSE
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Pour mieux comprendre les
programmes d‘aide financiere
de dernier recours
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Sans

L J— Portrait des programmes

Contraintes J = - B -
temporaies d’aide financiere de dernier
Contraint %
recours au Québec
AR S
jeunesse
Programme Programme
Programme d'aide sociale de solidarité sociale alternative jeunesse
Sans Avec Avec contraintes Aboli
contraintes  contraintes séveres

a l'emploi temporaires

gl e .
Aide financiere de dernier recours

Assistance sociale
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Bl - Conditions d'admissibilité

Contraintes

temporares aux programmes d’aide financiere
de dernier recours

Conditions d’admissibilité générales

Programme d‘aide sociale - Avoir 18 ans et plus, ou étre ou avoir été mariéE,
K_\A_/_\ ou étre parent d'un enfant a charge;
- Résider au Québec;
Sans Avec - Démontrer que ses ressources financiéres sont
contraintes contraintes inférieures a celles fixées par réglement;
a l'emploi temporaires

- Avoir épuisé tous les recours possibles dans
sa situation.

Conditions particuliéres (contraintes temporaires)

- Avoir un probleme de santé temporaire (1 a 12 mois),
qui a été diagnostiqué par un médecin;

- Etre enceinte de 20 semaines et plus;

- Etre monoparentalE et avoir un enfant 4gé de moins
de 5 ans au dernier 30 septembre;

- Avoir un enfant avec un handicap physique ou mental;
- Etre aidantE naturelLE;

- Etre 4géE de 58 ans ou plus;

- Etc.
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Conditions d’admissibilité aux
programmes d’aide financiere
S de dernier recours

Programme

Conditions d’admissibilité générales S :
de solidarité sociale

- Avoir 18 ans et plus, ou étre ou avoir été mariéE, ou étre

parent d'un enfant a charge; f\/\_/\
- Résider au Québec; )
Avec contraintes
séveres

- Démontrer que ses ressources financieres sont inférieures a
celles fixées par reglement;

- Avoir épuisé tous les recours possibles dans sa situation;
- Présenter des contraintes séveres a I'emploi.

Conditions particuliéres

- Démontrer, par un rapport médical, que son état de
santé est affecté de fagon significative pour une durée
permanente ou indéfinie;

- Démontrer, qu’en raison de cet état et de ses
caractéristiques socioprofessionnelles, la personne
présente des contraintes séveres a I'emploi.




oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Nombre de prestataires de
I'aide financiere de dernier
recours au Queéebec
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ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sans

T o Quelle proportion de la population

L oo du Québec représentent les
Bl prestataires de l'aide financiére
de dernier recours?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Prestataires de l'aide financiere >
de dernier recours (AFDR)

(Programme d'aide sociale et
Programme de solidarité sociale)

94 %

M Prestataires de I'AFDR, 0-64 ans Population du Québec, 0-64 ans
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Juste 6% !

On en entend tellement parler des
personnes assistées sociales, qu'on
dirait que la moitié du Québec est a

l'aide sociale!

Nicolas, Shawinigan
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Sans

W i Qui recoit de l'aide financiere

Contraintes

temporaires de dernier recours?

contraintes ...............................................................................................
séveres

Programme
Programme d'aide sociale de solidarité sociale
Sans Avec Avec contraintes Enfants
contraintes  contraintes séveres

a l'emploi temporaires

140 318 pers. 67 019 pers. 134 804 pers. 93 190 pers.
(32,2 %) (15,4 %) (31,0 %) (21,4 %)

435 331 personnes, soit 342 141 adultes et 93 190 enfants, recevaient de I'aide financiére de dernier recours en janvier 2016



. NSO
T o Evolution du nombre

Contraintes

ampasires de personnes prestataires

...............................................................................................

Contraintes
séveres

Alternative
jeunesse

® Alors qu’en 1995, il y avait plus de 800 000
personnes prestataires d'assistance sociale, il y en
avait un peu plus de 430 000 en novembre 2015.

IL S’AGIT DU NIVEAU LE PLUS BAS
DES 40 DERNIERES ANNEES.



ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sans

contraintes Le nombre de ménages prEStataires

Contraintes y = - = -
temporaires de l'aide financiere de dernier recours
S (AFDR) évolue en suivant les

cycles economiques

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

600000 14 %
277N - 129
500 000 y =< o
400 000 — ==
- - 8%
300000
- 6%
200000 19,
B (o]
100 000 oo
0%
0O O — AN M < IO O ~N 00O O — A M £ IO O™~ 0 OO NN M <
0 OO 6O OO O) OO OO OO OO O)O) O O OO O OO OO0 ™ ™ ™ —
O OO OO OO OO OO OO O) O) O) OO O OO OO OO OOOOoOOoOOoO Oo o
T T e e e e e e v NN AN NN NN NN NN NN NN
Nombre de ménages a I’AFDR =====Taux de chdbmage
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Quand on entend a la radio

« le taux de chbmage a baissé »,
je me dis toujours: mais les gens,
y en a combien qui ne recoivent

plus de chomage et qui sont allés
a I'aide sociale ?

Francoise, Shawinigan



ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sans - ’ -
- contraintes Portralt reglOnaI

Contraintes

temporaires de IIaSSiStance SOCiale

Comfrainfes "t TCTtTTTTTeTeTeteeeeeeeeeee s
séveres

RANG / REGION/ TAUXD'ASSISTANCE SOCIALE

Alternative

jeunesse (0-64 ans)
1 Nord-du-Québec ..., 3.7%
2 Chaudiére-Appalaches ........................... 3,7%
3 Capitale-Nationale.................................... 4,4%
4 Laval ..o 4,5%
5 Cote-Nord ... 4,6 %
6 Montérégie ... 5.1%
7 Laurentides ..o, 5,2%
8 Lanaudiere ... 5,5%
9 Abitibi-Témiscamingue .......................... 5,7 %
10 Saguenay-Lac-Saint-dean ... 6,4 %
1 Bas Saint-Laurent..................cooo. 6,5 %
12 Outaouais .......ooooovovoiceec 6,6 %
13 Centre-du-Québec.............ccccooovvviiinn, 7,0%
14 EStrie o 7.2%
15 lle-de-Montréal ..., 8,6 %
16 Gaspésie-lles-de-la-Madelaine ............ 9,1%
17 MaUFICIE oo 9,6 % i
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Il y a beaucoup d’usines qui ont fermé.

Il y a 50 ans, Shawinigan était la ville la
plus industrialisée au Canada.

Maintenant, on a le plus haut taux
d’assistance sociale.

Josée, Shawinigan



oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Motifs pour demander
de l'aide financiere
de dernier recours

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sans

- contraintes Quelles sont Ies mOtifs éVOCIUéS
Contraintes

temporaires Iors de I’arrivée é I,aide financiére
B de dernier recours?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

MOTIFS %
Fin des prestations d'assurance-emploi ... 16 %
Insuffisance du
Perte d’'emploi sans assurance-emploi.................cccoooin, 22% - '
réegime d'assurance
Prestations d'assurance-emploi insuffisantes.................. 9% emploi ou
des revenus
Revenus insuffisants...............c.cocooooiiiiii e, 23%
Perte du conjoint............coooviiiviie 4%
Fin des études a temps complet.............ccooooiiiiii 6 %
En attente de reVenUS. ... 1%
AULIES FAISONS ..o 21%
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Portrait des personnes
recevant de l'aide financiere
de dernier recours

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Sans
[ Répartition hommes /femmes

Contraintes
temporaires

Contraintes

- séveres

Hommes: 53,4 % Femmes: 46,6 %
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Sans
- el Situation familiale

Contraintes
temporaires

Contraintes

- séveres

Familles monoparentales: 11 %

if
i

Couples avec enfants: 8 %

Couples sans enfants: 7% Personnes seules: 74 %




Les mesures qui ont eté prises pour
les familles, si les gouvernement les
élargissaient, ca ferait une différence.

Josée, Shawinigan
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ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

N Pourquol les personnes au

. temporaires Programme d’aide sociale
recoivent-elles une allocation
pour contrainte temporaire?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Grossesse ou enfanta charge ..., BYo oo 36 %
Enfant handicapé ... T o 5%
Etat de Santé ... 23% oo 18%
AGC oo 6990 .. 39%
AULIES ..o 2% oo, 2%
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Sans -
- Qui sont les personnes sans
contraintes et considerées
aptes a I'emploi?

Certaines de ces personnes vivent des situations

qui sont des obstacles a I'emploi, mais ne sont pas
reconnues comme des contraintes par le ministere
de I'Emploi et de la Solidarité sociale, par exemple:

“ Faible scolarité 9 Age (méme si moins de 58 ans)
° Longue absence du marché du travail " Apparence physique qui ne correspond
pas a I'image qu'un employeur se fait

“ Troubles d'apprentissage de ses salariéEs

4 Alcoolisme ou toxicomanie 'Evénement de vie (deuil, divorce ...)

° Probléemes de comportement I Dossier criminel

"ImmigrantE ou minorité visible (racisme, “Problémes de santé physique ou mentale
maitrise de la langue de travail, dipldmes non non déclarés ou non diagnostiqués

reconnus, etc.)

24/



25/

Juste une balloune,
pi ils t‘engagent pas.

Annie, Shawinigan

Méme pour étre bénévole au
festival de Saint-Tite, ils ont

vérifié tout de suite si on avait
un dossier criminel.

Sylvie, Shawinigan




26/

Les gens le savent qu'ils pourraient
recevoir une allocation supplémentaire
s'ils fournissaient un rapport médical
attestant leur probleme de santé, mais ils

ne veulent pas le faire.
lIs disent: « mol, je suis pas invalide ».

Josée, Shawinigan



...............................................................................................

Sans - - Y4
W e Qui sont les adultes consideéreés
sans contraintes a lI'emploi?

...............................................................................................

® 7 sur 10 sont des personnes seules.
® 1 sur 10 (13,2 %) sont 4gés de moins de 25 ans.
® La majorité ont un faible niveau d’études.

* Prés de 7 personnes sur 10 n‘ont aucun dipléme.

» 2 personnes sur 10 ont un diplé6me secondaire.
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ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sans

L J— Dernier diplome obtenu, selon
Contraintes

temporaies différentes catégories de la
population, au Québec

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

100% 4,21%
5,39 % 0
909 i 17,17 %
o 26,37 %

80 %

70 %

60 % 43,8%

50 % 48,57 %

40 %
30 %
20 %

10 %

0%

Aide sociale Chbémeurs En emploi Pop. du Québec
(25-64 ans)

B Aucun dipléme B Secondaire Collégial B Universitaire
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«|l y a quand méme 30% des
personnes assistees sociales qui ont
au moins un secondaire b et qui sont
la parell...

Je me serais attendu a 5 ou 10%: ca
en dit long sur le marché de I'emploi. »

Nicolas, Shawinigan



oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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....................................................................

....................................................................

Les 4 types de compeétences en littératie:
® Textes suivis (ex: journal)

® Schémas (ex: carte routiére)

® Numératie (ex: exigences mathématiques)

® Résolution de problémes

On évalue chacune de ces compétences
sur une échelle de 5 niveaux

Niveau T ...coooveeeeeieeccecceees Tres faibles compétences

NIVEAU 2 ..o Faibles compétences

Niveau3d ..., Niveau souhaité pour fonctionner aisément dans la société actuelle
Niveau 4........coooviieiieecceeeees Compétences élevées

Niveau b ....covevieeiicecceccececs Compétences tres élevées
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Sans
_ - Seulement 2 personnes sur 10 ont
Contraintes - - ’ - ’ -
tomporaires le niveau de littératie nécessaire pour
BRI fonctionner aisément dans la société

du savoir actuelle

Textes suivis Parmi les personnes a En moyenne au Québec,
I"aide sociale,
o ” ﬁﬂ * ' 8
Numeératie
2 personnes sur 10 5 personnes sur 10
atteignent le niveau 3 atteignent le niveau 3
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C’est pas le fait de le voir dans le
document que c’'est derangeant.

C’est quand on le vit que ca l'est.

Sylvie, Shawinigan
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Sans

- EBE Les personnes immigrantes

Contraintes

temporaies sont surrepresentees parmi les
personnes a l'aide sociale

® Les personnes immigrantes représentent 13 % de la
population du Québec et 24 % des personnes adultes
recevant de |'aide sociale.

® En janvier 2011, 8,7 % des adultes issus de I'immigration
recevaient de |'aide sociale, comparativement a 3,6 %
chez les adultes non issus de I'immigration.
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Sans - - N JF_ =
- Les personnes immigrantes a l'aide

Contraintes

temporaies sociale ont un profil different de
celles nées au Canada

® Parmi les personnes adultes immigrantes qui recoivent
de I'aide sociale, il y a plus de femmes (53,3 %) que
d’hommes (46,7 %).

® Elles sont plus nombreuses a détenir un dipléme
(39,2 % comparativement a 31,8 % pour les adultes
prestataires nés au Canada).

® | e parcours des immigrantEs a I'aide sociale est différent:

» « Au début, les natifs sont proportionnellement plus nombreux a sortir de I'aide que les immigrants,
mais au-dela de dix mois, I'écart s’inverse en faveur de ces derniers. »

» Les immigrantEs sont généralement de passage a |'aide sociale: une fois qu’ils en sortent, ils n'y
reviennent pas.
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Couverture
des besoins de base

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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- ...............................................................................................

Contraintes Vit'on bien é Ilaide finanCi‘ere de
temporaires .
dernier recours?

- SéVéreS ...............................................................................................

NON. 100% des personnes assistées
sociales sont dans le rouge.

Pourcentage de couverture des besoins, par type de ménage, en 2013,
selon la mesure du panier de consommation (MPC base de 2011)

100 % ~
90 % -
80 % -
70% -
60 % -
50 % -
40 % -
30% -
20 % -
10 % -
0% -

Personnes seules Personnes seules Couples avec Familles Couples avec un
avec contraintes un revenu et monoparentales revenu et deux
sévéres a I'emploi sans enfant avec un enfant enfants

de 3 ans
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Jeunes demandeurEs
d’aide sociale

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sans

L J——" Pourquoi les jeunes ayant des
parents a l'aide sociale demandent-
Ils de l'aide sociale?

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Parce que le jour de leur 18° anniversaire, leurs
parents se retrouvent encore plus dans le ROUGE!

Cas1- Femme Cas2- Femme Cas3-Femme Cas4-Femme monoparentale
monoparentale monoparentale monoparentale habitant avec son
habitant avec habitant avec son habitant avec son enfant 4gé de 18 ans,
son enfant 4gé enfant agé de enfant 4gé de qui n'est pas aux
de 17 ans. 18 ans et encore 18 ans, qui n'est études et qui demande

aux etudes. pas aux études. de l'aide sociale.

1505$ 1189$ 848$
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Sans
- contraintes Insecurlte allmentalre

Contraintes
temporaires

Contraintes
séveres

® En 2015, les banques alimentaires ont répondu chaque
mois a plus de 1,7 million de demandes d’aide alimentaire.
Ces demandes viennent de 163 000 personnes différentes.
Le nombre de personnes fréquentant les banques
alimentaires a augmenté de 28 % entre 2008 et 2015.

® 61% des personnes ayant demandé de I'aide alimentaire
en 2015 étaient prestataires de I'aide de dernier recours.

® Co(t minimal pour bien se nourrir, en 2015:

© 64,579%/semaine 43,14$/semaine
g Montant nécessaire pour © Montant maximum dont
QJ) bien se nourrir, selon le —")) pourrait disposer une

@ panier de provisions nutritif. @ personne seule a l'aide sociale.
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Depuis un certain nombre
d’années, derriere chez nous,

de plus en plus de gens fouillent
les poubelles. Pas pour des
bouteilles. Pour manger.

Francoise, Shawinigan

180% par mois pour
manger! Pas sur qu’il me
reste ca pour manger...

Barbara, Shawinigan
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Sans
W ol Impacts de la pauvrete sur la sante

Contraintes
temporaires

Contraintes

séveres Pour bon nombre de
Attarntio personnes assistéees sociales,

la pauvreté risque d’entrainer:

® Un haut niveau de stress

® Un plus haut taux de maladie comme:
maladies cardiovasculaires, cancer, diabete, hypertension,

maladie mentale, asthme, mauvaise santé buccale,
malnutrition chez les enfants, etc.

[ v &3
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ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sans
L Impacts de la pauvrete sur

Contraintes

& ’ r |
———— I'espérance de vie
- Contr’ail‘ltes ...............................................................................................
severes
Alternati - , .
 ERhe ® Moindre espérance de vie:
CLSC Saint-Laurent: 85 ans CLSC Hochelaga-Maisonneuve: 74 ans

Un des territoires les plus Un des territoires les plus
riches de Montréal. défavorisés de Montréal.
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ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sans

Dans quel type de logement

Contraintes

~ temporaires habitent les ménages recevant de
e I'aide financiere de dernier recours?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

TYPES DE LOGEMENT, au Québec, janvier 2016

LOCATAINE ..o, 47 %
Chambreur ou pensionNaire...............ccccoooooiiiiciicecee, 37%
Locataire HLM ou coopérative...............cccoooovviiiicicc, 10%
Propri€taire ... 4%
Enhébergement. ... 1%
Temporairement Sans @dreSSe ..., 1%
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Nous tenons a remercier les membres du Collectif pour un Québec
sans pauvreté ainsi que les membres du comité de suivi de
I"'Observatoire de la pauvreté et des inégalités au Québec pour leurs
précieux commentaires sur les différentes versions de ce document.

Nous souhaitons également remercier chaleureusement les
participantEs du Regroupement pour la défense des droits sociaux
(RDDS) de Shawinigan pour leur contribution et pour nous avoir
permis d'utiliser leurs paroles.
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